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1 Basado en la Guía IASC sobre salud mental y apoyo psicosocial , matriz de intervención,  punto 2. Diagnóstico de la situación, pág 24.

Las primeras 72 horas

¿Qué se necesita saber?

¿Qué se necesita saber?
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Recuerde:

Primeras acciones de la respuesta
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Fase Respuestas psicológicas Intervenciones psicosociales

Primeras 72 

horas

• Crisis emocionales.

• Entumecimiento psíquico: se ven asustadas,

  apáticas, confundidas.

• Excitación aumentada o “parálisis” por el temor.

• Ansiedad difusa.

• Deseo-temor de conocer la realidad.

• DiAcultad para aceptar la dependencia y la

  situación crítica en la que se encuentra.

• Inestabilidad afectiva con variaciones extremas.

• Ocasionalmente, estado de confusión aguda.

• Evaluación de daños y análisis de necesidades

  en salud mental.

• Socorro y protección.

• Satisfacción de las necesidades básicas

  más inmediatas.

• Primera ayuda psicológica.

¿Qué se necesita saber?

¿Qué hay que hacer?
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¿Qué se necesita saber?


