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1. ANTECEDENTES

El Strengthening Families Program (SFP) fue desarrollado por el Instituto de Estudio Social y de
Conductas de la Universidad Estatal de lowa (1992).! Se disefié como una intervencion de prevencién
primaria del abuso de alcohol y otras sustancias psicoactivas en adolescentes y demostré su efecto en el

corto plazo y a través del tiempo?

Estudios longitudinales del Programa demuestran que los adolescentes presentan menos problemas
cuando sus padres, madres o tutores adquieren dos cualidades basicas: aprender a desarrollar una

disciplina consistente y saber cdmo proporcionar apoyo y cercania.

La Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), ante el éxito del programa en aquellos entornos, reunié
a un grupo de expertos y evalué su replicabilidad en América Latina y el Caribe, determinando que el

programa podria adaptarse a la realidad latinoamericana.

En la Provincia de Chubut los ministerios participantes (Ministerio de Salud, Educacién y Familia y
Proteccion Social) han adaptado el Programa, contemplando las particularidades regionales vy

provinciales. Por tal motivo, el programa ha sido denominado Fortaleciendo Familias.

El objetivo del programa es mejorar la salud y el desarrollo de adolescentes entre 10y 14 afios, y prevenir
conductas de riesgo a través de la promocién de la comunicacion entre padres e hijos. Su metodologia
es educativa y personalizada en el trabajo con padres e hijos; durante seis (6) semanas consecutivas se
tendran encuentros con los adolescentes y tres (3) encuentros con los adultos cuidadores. Para el
propdsito del Programa, consideramos padres o cuidadores a aquellas personas encargadas de cuidar y
velar por el adolescente presente en el taller, esta persona podria ser su padre, madre, tio, tia, abuelo,

abuela, hermano, hermana, trabajadora social, tutor o tutora, etc.

2. MARCO CONCEPTUAL
La OMS define la adolescencia como el periodo de crecimiento y desarrollo humano que se produce
entre los 10 y los 19 afios. Se trata de una de las etapas de transicion mas importantes en la vida del ser

humano, que se caracteriza por un ritmo acelerado de crecimiento y de cambios.

Al inicio de la pubertad aparecen los signos de la maduracidn sexual, acompafiados de cambios a nivel

psico-social que van a ser también claves en el futuro desarrollo como individuo.

La adolescencia es un periodo de preparacion para la edad adulta durante el cual se producen varias
experiencias de desarrollo de suma importancia. Mas alld de la maduracién fisica y sexual, esas
experiencias incluyen la transicién hacia la independencia social y econdmica, el desarrollo de la
identidad, la adquisicién de las aptitudes necesarias para establecer relaciones de adulto y asumir

funciones adultas y la capacidad de razonamiento abstracto. Aunque la adolescencia es sinébnimo de

1 Ver Anexo 1
2 Strengthening America’s Families: Exemplary Parenting and Family Strategies.
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crecimiento excepcional y gran potencial, constituye también una etapa de riesgos considerables,

durante la cual el contexto social puede tener una influencia determinante.?

La familia es un sistema dindmico y la interaccidn entre padres y adolescentes debera acomodarse a las
importantes trasformaciones que experimentan los adolescentes y pasara de la excesiva jerarquizacién
mas propia de la nifiez a una mayor igualdad y equilibrio en la adolescencia, lo cual no libra de la aparicién
de conflictos sobre todo en lo que se refiere al control de los padres, es aqui donde las discrepancias
pueden crear conflictos muy intensos sobre todo cuando se refieren a asuntos personales que el

adolescente siente y quiere manejar desde su propia jurisdiccion.?*

Las conductas de riesgo en adolescentes determinan un deterioro considerable en la salud y desarrollo
integral de éstos, afectando su calidad de vida, la de sus familias, dificultando su insercién en la sociedad

y restdndole la posibilidad de acceder con igualdad de oportunidades al contexto educativo.

La consolidacién de las conductas de riesgo y sus consecuencias en los adolescentes, genera un aumento

de las demandas de atencién en el sistema de salud.

En el afio 2009 la Asamblea General de las Naciones Unidad aprobé las Directrices sobre las Modalidades
Alternativas de Cuidado de los Nifios (Res. 64/142AG, 18/12/09). Dentro de ellas se plantean politicas
publicas tendientes a generar programas sociales que brinden a las familias aptitudes, capacidades y
herramientas para proveer proteccidn, cuidado y desarrollo del grupo familiar. Ofreciendo servicios que
promuevan mejoras del medio familiar, tales como la educacién parental, el fomento de las relaciones
positivas entre los padres y los hijos, las técnicas de solucidn de conflictos, entre otros. (Pagina 8 articulo

34)

Realizar actividades con familias y adolescentes posee evidencia cientifica de ser efectivo en el retardo
del inicio del uso de tabaco, alcohol y otras sustancias, en disminuir el nivel de agresién y aumentar la
resistencia a la presion de pares. También ha sido eficaz en el aumento de las habilidades de crianza

(&reas de competencia familiar® ) y en establecer limites, mostrar afecto y apoyo a los hijos.

El rol de la de la familia en el desarrollo adolescente

La crianza es el proceso de acompafiamiento de los padres y madres a sus hijos/as. Es determinante para
el desarrollo del ser humano. Es un trabajo artistico que la naturaleza confiere y va mas alla de colocar
normasy restricciones, mas alld de atemorizar y dominar, la crianza del ser humano constituye la primera

historia de amor.

3 OMS. Desarrollo en la adolescencia.
http://www.who.int/maternal_child_adolescent/topics/adolescence/dev/es/
4 OMS. Desarrollo en la adolescencia.
http://www.who.int/maternal_child_adolescent/topics/adolescence/dev/es/
5 Ver Anexo 2 Cuadro N° : 1 Areas de Competencia Parental
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El programa fomenta una crianza humanizada, propuesta integradora que tiene como objetivo la
capacitacién de padres, madres, docentes, para lograr asi una adolescencia que crezca en el respeto, en

la libertad, en la confianza bdasica y en la autonomia.

éPor qué abordaje con las familias desde una parentalidad positiva?

Minuchin y Fishman (1985) describen a la familia como el grupo natural que elabora pautas de
interaccion en el tiempo y que tiende a la conservacidn y la evolucidn. Es el grupo celular de la sociedad,
una institucidon que ha existido a lo largo de la historia, ha compartido funciones de crianza de los hijos,
supervivencia y la comun unidn de sus integrantes. No es una entidad estatica, sino que esta en un

cambio continuo igual que sus contextos sociales.

La familia, en todas sus variedades y formas, continta siendo la institucién social fundamental de la

convivencia democratica en nuestra sociedad.

En su vertiente privada, se debe reconocer el respeto a la autonomia familiar, protegida
constitucionalmente por el derecho al libre desarrollo de la personalidad de todos y cada uno de sus

miembros, el derecho a la intimidad personal y familiar y a la inviolabilidad del domicilio.

En su vertiente publica, la familia es un espacio donde se deben garantizar los derechos de las personas
gue la componen, con especial énfasis en la proteccion de los derechos de nifios, nifias y adolescentes y
se deben promover valores de igualdad entre sexos, de respeto, reciprocidad y tolerancia entre sus
miembros. De ahi que la familia, como garante de los derechos de sus miembros y piedra angular de la
convivencia democratica, precise ser entendida como un bien publico que requiere del apoyo de toda la

sociedad

Dentro de la legislacion vigente en la Provincia, el art. 7° del dec. 415/06 entiende por “familia o nucleo
familiar”, “grupo familiar”, “grupo familiar de origen”, “medio familiar comunitario”, y “familia
ampliada”, ademas de los padres, “a las personas vinculadas a los nifios, nifias y adolescentes, a través
de lineas de parentesco por consanguinidad o por afinidad, o con otros miembros de la familia ampliada.
Podra asimilarse al concepto de familia, a otros miembros de la comunidad que representen para la nifia,
nifio o adolescente, vinculos significativos y afectivos en su historia personal como asi también en su

desarrollo, asistencia y proteccién”.

El concepto de familia comprende el parentesco y alin mas, ya que pueden ser considerados familiares

aquellas personas significativas en la vida de los nifios.

La familia es el marco que contiene a los miembros que crecen en ella. Se la concibe como un sistema
abierto, como una totalidad. Cada uno de los miembros estd intimamente relacionado vy, por lo tanto, la

conducta de cada uno influird en los demas.
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Una manera adecuada de educar desde la familia ha sido la propuesta por el Building Family Strengths ©
gue propone el desarrollo de las fortalezas familiares: comunicacion, alegria, historia familiar, humor,

optimismo, resiliencia, autoestima, espiritualidad, unidad y valores.

Igualmente el Positive Parenting Program’ es muy conocido en diferentes paises desde hace mas de
veinte afios (Sanders, M. 2003, 2008). Este programa tiene la parentalidad positiva como objetivoy se

centra en la prevencién de los problemas familiares.

Entendemos la crianza y la educacién a partir de una parentalidad positiva promoviendo familias
integradas.? La misma se basa en el respeto a las necesidades de los nifios, nifiasy adolescentes, en la
puesta en marcha de acciones que favorezcan su desarrollo, como son el fortalecimiento del apego, la
interaccion a través del juego, la comunicacion sin exposicion al conflicto, teniendo en cuenta el entorno

de cada familia y las habilidades de los padres y/o madres.
Que buscamos:

1. Promover entornos estables y seguros en el que los adolescentes tengan satisfechas sus necesidades
basicas: fisicas, emocionales, sociales y cognitivas; propiciando la colaboracién, responsabilidad y la

autonomia de las familias.

2. Fomentar un modo de actuar proactivo y no solo reactivo ante las situaciones familiares que
comprometen en menor o mayor medida el desarrollo del adolescente, apoyando a las familias para que

proporcionen un ambiente educativo mas adecuado para sus hijos e hijas.

3. Promover en los profesionales una visidn positiva de las competencias de la familia con el fin de

identificarlas y promoverlas, ya que se trata de un contexto basico de desarrollo del adolescente.

4. Adoptar un punto de vista comunitario y preventivo al considerar que la familia es parte integrante
de la comunidad vy al tener en cuenta que para lograr una mayor efectividad en el trabajo con familias,

se requieren comunidades mas sensibles y cooperativas.

5. Potenciar una red local de servicios y recursos préximos para atender las multiples necesidades de las
familias y de los adolescentes con el fin de que madres y padres puedan ejercer una parentalidad

responsable.

6 https://www.clemson.edu/fyd/bfs.htm
7 http://www.triplep-parenting.net/glo-en/find-help/triple-p-online/ Actualmente en el Reino Unido se esta
produciendo una campafa que se basa en cinco estrategias a desarrollar en cinco dias de la semana.

8 Familias integradas: Son familias estables, con flexibilidad en los roles. Son capaces de contener y afrontar los problemas que
surgen sin expulsarlos o reprimirlos (como lo hacen las familias uniformadas), sin negarlos (como lo hacen las familias
aglutinadas), sin inhibirlos (familias aisladas). Los roles no son fijos, puede haber un cambio si es necesario. La capacidad
reflexiva y la carga emocional regulada por el grupo permiten un didlogo transformador. Da gran importancia al papel de cada
miembro en el funcionamiento del grupo como un todo. Esta dispuesta a transformar lo establecido.
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Socializacion de nifos, niiias y adolescentes:

Mediante la socializacién aprendemos, adquirimos, interiorizamos y nos adaptamos a los requerimientos

y a las pautas culturales de la sociedad en la que vivimos.

El proceso de socializacion debe llevar a conseguir autonomia, a participar en la vida social, a respetar
los habitos y normas de convivencia, a tener una actitud critica y a la vez respetando y valorando las
diferencias individuales y la pluralidad social y cultural. Posibilita el desarrollo integral del nifio,
otorgandole la oportunidad de elegir, brindandole condiciones para desarrollar su creatividad,

explicdndole las situaciones y ayudandole a comprenderlas.

La familia necesita servicios adecuados y de calidad para apoyar su funcionamiento en la sociedad actual.
La gran variedad de formas familiares que conviven en nuestra sociedad y diversidad de culturas, la
necesidad de redefinir los roles de género dentro de la familia para conciliar mejor la vida familiar, laboral
y personal, la existencia de horarios laborales muy extensos en ambos padres que conllevan, en muchos
casos, dificultades para supervisar y acompafiar a los menores, la irrupcién masiva de los medios
audiovisuales y redes sociales en el escenario familiar, la mayor sensibilidad hacia las situaciones de
desproteccidon del menor y de violencia de género, las necesidades de apoyo de las familias en riesgo
psicosocial y de aquellas con integrantes con necesidades diferentes o dependientes, entre otras, estan
afectando a la capacidad de las familias para socializar adecuadamente a los nifios /as y adolescentes a

su cargo.

Incluso generan actitudes de desdnimo en muchos padres y madres que perciben una escasa influencia

educativa sobre sus hijos e hijas.

De ahi la necesidad de que las familias encuentren respuestas efectivas a sus necesidades en su entorno

comunitario inmediato.®

3. OBIJETIVOS

=  Promover las habilidades parentales y una mejor comunicacién en las familias para reducir los
factores y las conductas de riesgo en los adolescentes.
= Favorecer el desarrollo y bienestar de los nifios, nifias y adolescentes garantizando desde las

familias; cuidado, respeto, educacién, normatividad y afecto.
Se espera que al finalizar la aplicacion del programa se alcancen los siguientes resultados:
En madres y padres:

=  Favorecer el ejercicio de las responsabilidades parentales.

9 Anexo 2 Cuadro N° 4: Algunas medidas para fomentar la participacién sostenida de la familia.
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= Aprendizaje de habilidades de resiliencial®, promocién de limites, contencidn y proximidad a sus
hijos/as, orientar e informar, tratar afectivamente y escuchar a sus hijos/as con empatia.

= Conocimientos para usar métodos de monitoreo en la crianza y acompafiar a sus hijos/as en
alcanzar la autonomia en forma progresiva.

= Abogacia por el acceso a redes sociales a los adultos para el acompafamiento en el mundo digital

a los niflos /as y adolescentes.
En los/as adolescentes:

= Fortalecimiento de sus capacidades para tener una mejor comunicacién con sus madres y
padres, para tomar decisiones saludables y prevenir conductas de riesgo.

= Desarrollo de habilidades efectivas para protegerse de conductas de riesgo, enfrentar el estrés
y la presion de grupo, eleccion.

= de amigos y mostrar conducta pro social.

= Conocimiento de las orientaciones sobre su futuro, el valor de seguir las reglas.

= Desarrollo de proyectos de vida, promoviendo sus derechos y habilidades de pensamiento
abstracto para desglosar los elementos que necesita para cumplirlos y el pensamiento ejecutivo

para desarrollar un plan de accién para alcanzarlos.
En las familias:

= Bienestar de todos los miembros de la familia.
= Formacion de familias caracterizadas por sus fortalezas, informadas, con responsabilidad social

y participantes en la prevencidn de conductas de riesgo.

4. IMPLEMENTACION
La metodologia de implementacién incluye:

= Revisidn y adaptacién de los materiales existentes del programa Familias Fuertes incorporando
contenidos sobre Parentalidad Positiva, Educacién Emocional y Habilidades para la vida. 1

= Manual para facilitadores, Manual de recurso del facilitador.

=  Guia para la comunicacién saludable y efectiva entre padres y adolescentes de 10- 14 afios.

=  Material audiovisual.

= Formacion de equipos interdisciplinarios de facilitadores en el aprendizaje de herramientas de
fortalecimiento familiar, basado en el Programa Familias Fuertes para la implementacidn de las
sesiones * y de las evaluaciones pre- post-test.(ANEXO llI).
El programa adaptado del programa original Familias Fuertes Amor y Limites se adecuara a la

realidad social y cultural de nuestra provincia.

10 Anexo 2 Cuadro N° : 2 claves de la resiliencia familiar segiin Walsh (1998, 2003) . Cuadro 3. Capacidades
resilientes en el sistema familiar y en el parental.
11 ver Bibliografia pagina 10
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Formacién de equipos interdisciplinarios de facilitadores:

e (Capacitacidn modulada, interdisciplinaria, semipresencial (50% de las horas totales en trabajos

no presenciales).

e Plataforma /Aula virtual http://www.abordajeadolescente.com.ar

e Encuentro presencial tutorial.

La capacitaciéon presencial incluye: observacidon y discusiéon de videos, rol playing, resolucién de
problemas en grupo, resolucion de cuestionarios de reflexién personal y grupal, simulacidon de
situaciones como padres y reflexiéon personal y grupal, simulacién de situaciones como padres y

adolescentes.

Sesiones familiares:

El programa se desarrollara con madres, padres y con adolescentes, en seis sesiones con adolescentes y
tres con los adultos cuidadores, y tiene como objetivo en los adolescentes el mejorar la toma de
decisiones y mejorar las relaciones familiares, y en madres y padres fomentar las practicas parentales

positivas.

En cada sesidn se realizan actividades paralelas para padres o tutores por un lado y para adolescentes

por otro, que concluyen con actividad comun para toda la familia.

En el programa se incluyen manuales de ensefianza, videos que ilustran los diferentes tépicos, asi como

modelos para practicas individuales y de grupo.

Los temas desarrollados en las sesiones del programa son los siguientes:

= Estableciendo las reglas del hogar/ Parentalidad Positiva.

= Habilidades para la vida. Definiendo metas y proyectos de vida.
= Estableciendo vinculos/hacer frente a la presidn de grupo.

= Protegiendo para evitar las conductas de riesgo.

= Vinculos conyen lacomunidad.

= Conocer y ejercer tus Derechos

PROCESO DE IMPLEMENTACION
Conformacion de Equipo Técnico cuyas funciones seran:

= Gerenciamiento del proyecto

= Capacitar facilitadores en la metodologia, las herramientas y la evaluacidn del programa.
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Gestidn del conocimiento y apoyo técnico de Equipos de Facilitadores que trabajardn en las
distintas regiones (puntos focales) de la provincia.

Comunicacidn social y difusidn del proyecto.

Articulacidn Interministerial.

Evaluacion de la metodologia de implementacidn, de las intervenciones y resultados.
Sistematizacion de la experiencia, de implementacion, monitoreo y evaluacidn.

Desarrollar un protocolo de investigacion que permitira evaluar el impacto del programa.

RESULTADOS ESPERABLES

Con la intervencion se busca:

Promover estilos parenterales positivos.
Reducir las conductas violentas y de riesgo en los adolescentes y jovenes.
Reducir la iniciacidn y/o retraso del inicio del uso de sustancias.

Reducir la prevalencia de desercion escolar.

5. EVALUACION

La evaluacion trabajara con los componentes del marco conceptual:

La intervencidon misma con indicadores de procesos y la medicidon de los mediadores en los
adolescentes y en los padres, antes y después de la intervencion.

Medicién del impacto de la intervencién en las conductas de riesgo
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7. ANEXO 1
AMPLIACION DE ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

En 1987 (Kumpfery et al.) en la universidad de Utah realizaron una investigacion en la que identificaron
a nivel nacional, en Estados Unidos (EE.UU), programas de fortalecimiento familiar (Kumpfer, 1999) y
seleccionaron 25 de 500 programas en base a la evaluacién del fundamento tedrico, contenidos,
capacidad de difusion, calidad del disefio de la investigacion para medir su efecto, resultados
encontrados, y nimero de estudios de réplica realizados de cada uno de los programas revisados. De tal
manera que se seleccionaron, por un lado, a los programas ejemplares, es decir, a los que habian sido
probados a través de disefios experimentales con grupo control aleatorizado y con resultados positivos;
y por otro lado, a los programas prometedores en razén que tenian resultados positivos, pero el disefio
utilizado fue cuasi-experimental, utilizdndose un grupo de comparacion, es decir, seleccionado por
conveniencia. Los autores eligieron 11 programas familiares ejemplares y nueve programas
prometedores de un total de 34 programas que habian sido evaluados como de buena calidad. El lowa
Strengthening Families Program-SFP2 (programa de Fortalecimiento Familiar de lowa) se encontrd entre
los programas ejemplares.

Este programa de Fortalecimiento Familiar (SFP) para padres y adolescentes de 10 a 14 afios de familias
consideradas de bajo riesgo fue el resultado de una adaptacion del programa de Utah, al que se le
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denomind: programa de lowa de Fortalecimiento Familiar (Kumpfer, 1999). Esta adaptacion constaba de
siete sesiones para padres y adolescentes, y de cuatro sesiones de reforzamiento.

En los afios 90 este programa fue adaptado a diversos grupos étnicos de EE.UU., luego fue adaptado en
mds de 17 paises que hablaban inglés u otros idiomas como el espafiol, italiano, portugués, ruso,
holandés, sueco y tailandés. La versidon corta de las siete sesiones del programa de lowa de
Fortalecimiento Familiar fue adaptada por la OPS en Costa Rica, El Salvador, Chile y Perd (Kumpfer y et
al., 2008). A esta adaptacion del programa se la denomind: programa Familias Fuertes: Amor y Limites.

En el 2005 la Organizacidon Panamericana de la Salud capacité a profesionales del Ministerio de Salud en
el programa Familias Fuertes y realizd actividades para la formulacién de una norma para la
incorporacién del programa.

El programa de Familias Fuertes se fundamenta en la teoria ecoldgica propuesta por Bronfenbrenner y
en especifico en el modelo social ecoldgico del abuso de sustancias psicoactivas y de la delincuencia de
Kumpfer y Turner (Kumpfer et al., 2008). Este modelo se basd en la evidencia empirica que muestra que
la cohesion o vinculo familiar, la supervisién de los padres, la disciplina consistente y la comunicacién
clara acerca de reglas y expectativas y de valores positivos de la familia, especialmente en contra del
consumo indebido de drogas, son factores protectores para el consumo de drogas (Kumpfer et al., 2010;
Kumpfer, Alvarado, y Whiteside, 2003; Spoth et al., 2009); y en la evidencia que los padres que presentan
abuso de drogas pasan la mitad del tiempo con sus hijos en comparacién con aquellos que no consumen
drogas, que tienen expectativas poco realistas en relacién al desarrollo de los hijos, utilizan una disciplina
coercitiva y abusiva, no refuerzan los comportamientos positivos, y presentan mayor negligencia frente
al cuidado de los hijos (Kumpfer et al., 2010).

Asimismo, el modelo ecolégico social del consumo de drogas en adolescentes propuesto por Kumpfery
Turner se basa en que los factores familiares relacionados al vinculo establecido entre padres e hijos, y
a las practicas de modelamiento de las conductas de los hijos como son la disciplina y la supervision,
influencian el impacto que tienen los amigos en el consumo de drogas. Existe amplia evidencia que la
supervisiéon de los padres y la calidad de la relacidn entre padres e hijos son factores protectores del
consumo de drogas (Dishion, Nelson y Bullock, 2004) y que una supervision no adecuada de los padres
se asocia con la afiliacién con pares con conducta problema, la cual a su vez aumenta de manera
significativa la probabilidad de consumir drogas por los adolescentes (Ary et al., 1999; Van Ryzin, Fosco,
y Dishion, 2012). El mecanismo que explica el consumo de drogas por los adolescentes es la exposicidn
a las drogas, es decir, la oportunidad de usarlas (Spoth, 2008) por afiliarse con pares con conducta
problema al no contar con una supervisién adecuada de sus padres (Ary et al., 1999).

“Las intervenciones familiares que aumentan la supervisidon de los padres en los primeros afios de
secundaria reducen el consumo de drogas en los siguientes afos de secundaria. Asimismo, si se trabaja
las relaciones entre padres e hijos para resolver el conflicto familiar, y mejorar la comunicacion y
confianza, se reduce la probabilidad del consumo de drogas por los adolescentes de manera directa e
indirecta, en este Ultimo caso, a través de la influencia de los pares”. Van Ryzin, Fosco, y Dishion, 2012

Un aspecto que es muy importante a considerar en todo programa de prevencion es el momento en el
desarrollo evolutivo (“timing”) en que se aplica el programa (Spoth et al., 2009). Es muy importante que
éste se implemente antes que ocurra el consumo de drogas y en épocas del desarrollo que implican
cambios. En la transicién a la adolescencia aumenta la probabilidad de consumo de sustancias
psicoactivas y de conductas antisociales, dado que es un periodo de cambio en las relaciones entre
padres y adolescentes, que se traduce en el compartir menos tiempo con los padres y mas momentos
con los pares, y en una menor comunicacién, involucramiento y supervision de los padres (Van Ryzin,
Stormshak y Dishion, 2012). Asimismo, en mayor proporcién el inicio y la frecuencia del consumo de
drogas ocurre en mayor porcentaje durante los Ultimos afios de secundaria (Spoth et al., 2008). Por lo
que todo programa de prevencién debe considerar la perspectiva del desarrollo. Es por ello que el
programa de Familias Fuertes: Amor y Limites esta dirigido a padres y sus hijos de 10 a 14 afos.

En términos de las teorias que sustentan la metodologia interactiva de este programa, se encuentra la
teoria del aprendizaje observacional o vicario de Bandura. De tal manera que los padres desarrollan
habilidades y aprenden nuevas formas de relacionarse por observacion cuando se proyectan y discuten

Ministerio de Salud Chubut
Direccidn provincial de Maternidad Infancia y Adolescencia
M. Moreno 555 Rawson (Cht) 0280-4672286
Mail: direccionmaternidadchubut@gmail.com

13



MINISTERIO

DE SALUD
OMariano Moreno 555 (CP 9103) Rawson - Chubut d.\u | S,uperando
@ (0280) 4484076/086 - 4481012/066 GOBIERNO limites

los videos del programa que muestran situaciones entre padres e hijos, y a través de la practica directa.
Ademas, las familias comparten experiencias entre si (Kumpfer, sin afio). Asimismo, los padres tienen
oportunidades para generalizar el aprendizaje logrado en las sesiones del programa a otras situaciones,
al tener que realizar tareas en casa, es decir, al practicar lo aprendido en las sesiones en el hogar
(Kumpfer, Whiteside, Greene y Allen, 2010). Estos mismos autores sefialan que la metodologia del
programa basada en actividades grupales es mds costo efectiva, ya que permite que los padres se apoyen

mutuamente y que se trabaje con varias familia

s a la vez en una sola sesidn. Ademas, existe evidencia sélida que los programas de prevencién que se
realizan en los colegios con metodologia interactiva son mds efectivos que aquellos que utilizan una

metodologia tradicional (Tobler y Strattron, 1997)

8. ANEXO 2

CuadroN°:1
AREAS DE COMPETENCIA PARENTAL

Educativa

e Calidez y afecto en las relaciones y reconocimiento de los logros evolutivos alcanzados a la
medida de sus posibilidades

e Control y supervision del comportamiento adolescente gracias a la comunicacién y fomento de
la confianza en sus buenas intenciones y capacidades

¢ Estimulacidny apoyo al aprendizaje: fomento de la motivacidn, proporcionar ayuda contingente
a las capacidades del adolescente , planificacién de las actividades y tareas, orientacion hacia el
futuro

e Adaptabilidad a las caracteristicas del adolescente: capacidad de observacion, flexibilidad o
perspectivismo (ponerse en el lugar del otro), sensibilidad ante las necesidades del otro y reflexién
sobre las propias acciones y sus consecuencias

o Utilizar diferentes formatos de comunicacién para los mensajes parentales, argumentacion,
didlogo, e instrucciones.

Agencia parental

¢ Autoeficacia parental: Percepcién de las propias capacidades para llevar a cabo el rol de padres

¢ Locus de control interno: Percepcién de que se tiene control sobre sus vidas y capacidad de
cambiar lo que ocurre a su alrededor que deba ser cambiado

¢ Acuerdo en la pareja: se acuerdan con la pareja los criterios educativos y los comportamientos
a seguir con los hijos

e Percepcion ajustada del rol parental: Se tiene una idea realista de que la tarea de ser padres
implica esfuerzo, tiempo y dedicacién

e Satisfaccion en la tarea de ser padres y madres

Autonomia personal y busqueda de apoyo social

® Implicacion en la tarea educativa
¢ Responsabilidad ante el bienestar del adolescente
¢ Vision positiva del adolescente y de la familia

e Buscar ayuda de personas significativas con el fin de complementar el rol parental en lugar de
sustituirlo o devaluarlo

e |dentificar y utilizar los recursos para cubrir las necesidades como padres y como adultos.

Desarrollo personal

¢ Control de los impulsos
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¢ Asertividad

e Autoestima

¢ Habilidades sociales

e Regulacién emocional

e Estrategias de afrontamiento ante situaciones de estrés
¢ Resolucidn de conflictos interpersonales

¢ Capacidad para responder a multiples tareas y retos.

¢ Planificacién y proyecto de vida

CuadroN°:2
CLAVES DE LA RESILIENCIA FAMILIAR SEGUN WALSH (1998, 2003)

Sistemas de creencias de la familia

¢ Dar sentido a la adversidad, “normalizando la adversidad y las crisis”.
¢ Perspectiva positiva, manteniendo una actitud optimista.

¢ Trascendencia positiva hacia el futuro, buscando metas y propésitos.

Patrones de organizacion

¢ Flexibilidad, para reorganizarse ante los retos y para mantener el sentido de continuidad.

e Cohesién, compromiso mutuo de los miembros de la familia, manteniendo un equilibrio
respecto a las necesidades y diferencias entre sus miembros.

® Recursos sociales y econdmicos, movilizacién del apoyo de los parientes o de la comunidad en
tiempos de necesidad.

Procesos comunicativos

¢ Claridad, los mensajes son claros, ciertos y coherentes.

e Expresion emocional franca, comparten un amplio rango de emociones, toleran las diferencias,
usan el humor y evitan culparse unos a otros.

e Resolucion colaborativa de problemas, actdan con rapidez, discuten con claridad y franqueza,
abordando tanto los aspectos practicos como los emocionales.

Cuadro N°3 : CAPACIDADES RESILIENTES EN EL SISTEMA FAMILIAR Y EN EL PARENTAL

Resiliencia familiar

e Cohesion familiar

¢ Afecto en la pareja y apoyo mutuo en la tarea educativa
¢ Valoracidon y compromiso familiar

¢ Pasar tiempo juntos compartiendo actividades

e Actitud ética ante la vida y educacién en valores

¢ Manejo positivo del estrés y las crisis

e Humor y visién positiva ante la vida

¢ Sentido de control sobre los acontecimientos de la vida

¢ Flexibilidad y perseverancia ante las dificultades
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Resiliencia parental

¢ Reconocimiento de su papel central como padres y de que lo que ocurre en la familia afecta al
adolescente

e Cogniciones centradas en el adolescente y sus necesidades emocionales y afectivas (empatiay
perspectivismo)

¢ Mayor reciprocidad (confianza y comunicacién) en las relaciones

¢ Metas educativas y expectativas positivas sobre el futuro de los hijos e hijas

e Mas reflexidn sobre la praxis educativa

¢ Estrategias de afrontamiento: busqueda de apoyo social, seleccionar retos posibles de afrontar.
e Optimismo y posibilismo en lugar de victimismo y fatalismo

¢ Colaboracion con los servicios sociales y motivacion para el cambi

Cuadro N° 4:
ALGUNAS MEDIDAS PARA FOMENTAR LA PARTICIPACION SOSTENIDA DE LA FAMILIA

¢ Plantear una serie de actividades sociales y/o familiares junto al programa.

e Mantener un servicio y atencion respetuosa, colaboradora y sin prejuicios.

¢ Tener en cuenta los valores culturales de la familia, utilizando un lenguaje cercano.
e Tener un buen clima dentro del grupo.

¢ Dar a los padres y madres la oportunidad de sentirse protagonistas en cada una de las sesiones.
¢ Reforzar pequefios cambios personales o relacionales de los padres.

e Reforzar a las familias para que hagan uso de las redes sociales a su alcance.
e Animar la asistencia llamando por teléfono el dia anterior o facilitando el transporte.

e Facilitar que los menores a cargo estén atendidos por personal del voluntariado o por otros
servicios.

9. ANEXOIIl

Facilitadores

De acuerdo con las experiencias de implementacién realizadas, el programa puede ser ejecutado por
profesionales de las carreras relacionadas a las ciencias sociales, de la educacion, salud o afines (docentes
de Instituciones educativas, profesionales de establecimientos de salud, representantes de ONGs y otros
profesionales que cumplan con el perfil). Otros profesionales que tengan experiencia de trabajo previo
con familias y/o adolescentes pueden calificar como facilitadores entrenados en el marco conceptual y

la metodologia del programa.
Perfil de Facilitadores

e Habilidades de interaccidn social, resolucién de conflictos, planificacidn y organizacion;
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e Experiencia e interés previa en temas de familia y adolescencia, promociones de la salud y/o

prevencion de conductas de riesgo.
e Experiencia de trabajo con familias y adolescentes.
e Flexibilidad tanto en su trato con individuos como en la realizacién de las actividades.
e Compromiso de trabajo en programas de capacitacion.
e Poseer conocimiento de manejo de PC, con acceso a internet.

e Poder dedicar aproximadamente 10 horas semanales al Programa.

Cuatro facilitadores de grupo son necesarios; dos para dirigir la sesién de los padres, y dos
para dirigir la sesidn de los jévenes. Asumiran el rol de facilitadores durante las sesiones
familiares, donde cada uno de ellos se hard cargo de un subgrupo de tres a cuatro familias,
trabajando con el mismo grupo a lo largo de las sesiones.

Para la aprobacidn se debera:

a. Acreditar participacion (de al menos una vez) en cada uno de los foros de discusion abiertos en cada

modulo.

b. Aprobar la evaluacién (cuestionario de respuestas multiples o resolucidon de casos) al finalizar cada

moddulo educativo.
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