Chlcos SEPTIEMBRE 2020

(anjunjan)
(=njanjan)

(anjanjan)
(anjunjan)

ADOLESCENTES
EN PANDEMIA

UNA INVESTIGACION REALIZADA POR
CHICOS.NET

coneLarovobe FACEBOOK




ENCIERRO, FALTA DE CONTACTO FiSICO CON SUS PARES, ESCUELAS
CERRADAS, CONVIVENCIA INTENSIVA EN LOS HOGARES. EN TODO
ESTO, EL COVID-19 FUE DEMOCRATICO. LUEGO, ESTA DEMOCRACIA
ABRIO UN ABANICO DE DIFERENCIAS PROFUNDAS. ESTAN QUIENES
SE DEBIERON ENCERRAR EN PEQUENOS ESPACIOS, SIN CONEXION

A INTERNET, SIN DISPOSITIVOS, SIN PODER SOSTENER UNA MINIMA
RELACION CON EL MUNDO EXTERIOR, SIN FAMILIAS QUE PUEDAN
ACOMPANARLOS. EN LAS ANTIPODAS, QUIENES TUVIERON

LA SUERTE DE CONTINUAR ACTIVIDADES DE TODO TIPO, GRACIAS

A LA CONECTIVIDAD, A DOCENTES Y FAMILIARES.

ADOLESCENTES EN
TIEMPO DE PANDEMIA

LOS Y LAS JOVENES PROTAGONISTAS DE NUESTRA INVESTIGACION
VIVEN LA EDAD EN QUE SE COMIENZA A VOLAR, A SER PERSONAS
INDEPENDIENTES. PERO DEBIERON QUEDARSE EN EL NIDO,
FREEZADOS, A CONTRAPELO DE LO QUE ES SU PROPIA NATURALEZA.
YA NADA VA A SER IGUAL, LO SABEMOS. NI LAS ESCUELAS, NI LA
CONCEPCION DEL TIEMPO, DEL MUNDO, NI LOS IDEALES POR LOS QUE
SE VIVE. PERO ENTENDER QUE LES PASA A ESTOS CHICOS Y CHICAS,
COMO VIVEN ESTE MOMENTO, QUE SIENTEN, QUE PROYECTAN, QUE LOS
ENOJA Y QUE VALORAN, NOS VA A DAR UN RAYO DE LUZ PARA PODER
PENSAR -SIEMPRE CON ELLOS Y ELLAS-, NUEVAS ESTRATEGIAS,
NUEVAS POSIBILIDADES PARA ACOMPANARLOS Y ACOMPANARLAS
EN ESTE PROCESO Y EN EL QUE VENDRA.



ESTAR ADENTRO
O QUEDARSE AFUERA

LA TECNOLOGIA COMO FACTOR DE INCLUSION SOCIAL

Por: Marcela Czarny,
Directora de Chicos.net

Tener tecnologia, estar conectado, saber utilizar los entornos tecnoldgicos.
Estas tres variables son el puente o el abismo que se presenta hoy entre
los y las adolescentes de Argentina. Estas diferencias son practicamente
insalvables entre uno y otro mundo. La pandemia de COVID-19 hizo mas
visible la brecha digital.

Mientras que en los sectores medios los y las adolescentes tiene un
abanico de dispositivos (computadoras, tablets, celulares y consolas)

para conectarse a una enorme variedad de servicios (Zoom, WhatsApp,
Netflix, Twitter, Instagram, TikTok y Youtube), en los sectores populares
no suelen contar con un dispositivo propio. Cuando se cuenta con el
dispositivo en el hogar, su funcién principal es la conectividad de los adultos
y debe ser compartido con el resto de la familia. Un entrevistado contaba
gue compartia el celular con sus seis hermanos, y que sélo a veces
lograba agregarle datos. En |los sectores populares, los y las adolescentes
se enfrentan con tecnologia deficiente, que se suma al acceso limitado

a los dispositivos. Es decir que si de alguna manera se puede superar

la dicotomia tener / no tener un dispositivo, aun asi, el estar / no estar
conectado se transforma en una barrera dificil de romper. En muchos
casos participantes de nivel socioeconémico bajo, contaron que generaron
acuerdos con vecinos para proveer el ancho de banda necesario para
que los chicos y chicas puedan estudiar.



Las madres y padres de sectores medios estan preocupados por el
exceso de tecnologia que ven en sus hijos e hijas, pero consideran que no
es momento para ponerle limites dado que entienden que es una situaciéon
excepcional y que implicaria restringirles la Unica alternativa que sus hijos
e hijas tienen de poder estudiar y de estar con sus amigos y amigas. Por

el contrario, en los sectores populares, al no poder usar equipos propios,

en las madres y padres no existe una preocupacion por la cantidad de
horas que los chicos y chicas pasen delante de una pantalla: la realidad
dicta que la Gnica pantalla disponible es la de la TV.

Como el dios Jano, que con sus dos caras miraba al pasado y al futuro,
la tecnologia es camino y barrera, oportunidad y ocasién perdida.

¢Cual es el rol que nos queda como adultos?
¢Cémo podemos ayudar a integrar a los y las
adolescentes de sectores populares que
-tecnolégicamente aislados-, cada dia se alejan
mas de la posibilidad de estudiar online?

La respuesta no es la tecnologia, tampoco una
vacuna. La respuesta es generar herramientas y
oportunidades para combatir -con toda la fuerza
del término- una exclusion silenciosa y cruel en la
gue cada dia serd mas dificil recuperar el terreno
gue se pierde en cada minuto, en cada byte,

en cada clase a la que las chicas y chicos no
pueden acceder.



INTRODUCCION

Argentina adopta la medida de Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio
(ASPO) el dia 20 de marzo de 2020 en virtud de la pandemia de coronavirus
(COVID-19) ¢, declarada por la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS).
Desde entonces, la preocupacién por la salud fisica, psiquica y social de
ninos, niNas y adolescentes durante la pandemiay la cuarentena ha sido
objeto de discusién. Por ello, desde Chicos.net se impulsa una investigacién
gue explora las percepciones, sentimientos y opiniones de los y las
adolescentes en relacion con el uso y el acceso a las tecnologias, la escuela,
el contacto con amigos, amigasy la relacién con la familia durante este
periodo y finalmente, los aprendizajes que han surgido de estas vivencias

y el futuro post pandemia.

A continuacién, se detallan los objetivos, el disefio metodoldgico y los
principales resultados de esta investigacion en tematicas relevantes
para la comprensién de los efectos directos y colaterales del COVID-19
y la estrategia de cuarentena en Argentina, particularmente en el Area
Metropolitana de Buenos Aires (AMBA)?, con énfasis en la nifiez

y la adolescencia. Finalmente, se presentan algunas conclusiones

en relacién con:

La medida se adopta con el objeto de que todas las personas permanezcan en sus residencias habituales o en el lugar en que se encuentren y se abstengan de
concurrir a sus lugares de trabajo o desplazarse por rutas, vias y espacios publicos con el fin de prevenir la circulacion, el contagio del virus y la afectacion a la salud
publica.

Es la zona urbana comun que conforman la Ciudad de Buenos Aires y los siguientes 40 municipios de la Provincia de Buenos Aires: Almirante Brown, Avellaneda,
Berazategui, Berisso, Brandsen, Campana, Cafiuelas, Ensenada, Escobar, Esteban Echeverria, Exaltacion de la Cruz, Ezeiza, Florencio Varela, General Las Heras, General
Rodriguez, General San Martin, Hurlingham, Ituzaingd, José C. Paz, La Matanza, Lanus, La Plata, Lomas de Zamora, Lujan, Marcos Paz, Malvinas Argentinas, Moreno,
Merlo, Morén, Pilar, Presidente Peron, Quilmes, San Fernando, San Isidro, San Miguel, San Vicente, Tigre, Tres de Febrero, Vicente Lopez, y Zarate.
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LA ESCUELA

EN CUARENTENA

OBJETIVOS

EJES TEMATICOS EXPLORADOS FAMILIA,
AMIGOS Y AMIGAS
Este estudio tiene como finalidad EN CUARENTENA

comprender las experiencias y
vivencias de los y las adolescentes
durante la cuarentena decretada por
el COVID-19 en el Area Metropolitana
de Buenos Aires (AMBA), asi como
su vision sobre el futuro.

LA SALUD
EN CUARENTENA

APRENDIZAJES
Y FUTURO
POST CUARENTENA Q/
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DISENO

METODOLOGICO

La presente investigacion se realizd entre los meses de julio y agosto

de 2020, bajo un disefo eminentemente cualitativo y previa revision
bibliografica de la tematica. Los principales instrumentos de recolecciéon
de datos fueron 24 entrevistas semiestructuradas a adolescentes de

13 a 18 anos (12 pertenecientes a nivel socioecondmico medioy 12 a

nivel socioeconémico bajo) equilibradas en géneroy edad en los y las
entrevistadas. Asimismo se desarrollaron grupos moderados de Whatsapp,
con consignas ludico-proyectivas durante 5 dias que reflejaran e ilustraran
algunos de los emergentes que surgieron con anterioridad en las
entrevistas. Este abordaje nos permitid enfatizar la voz y el respeto por los
derechos de las y los adolescentes, asi como dimensionar adecuadamente
los efectos que tiene la vida en cuarentena para ellos.

Por ultimo, se complementd este andlisis con informacién obtenida a través
de grupos virtuales con padres y madres de nivel socioecondmico medio,
entrevistas con madres de nivel socioeconémico bajo y conversatorios con
expertos de distintas disciplinas del ambito social y de la salud, referentes
barriales y educativos para un analisis integral de la problematica.
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SERGIO BALARDINI, ESPECIALISTA EN JUVENTUD, DOCENTE FLACSO Y UNAHUR.

MARCO SOCIAL
Y CONTEXTO
SOCIOECONOMICO

N Esta investigacion se desarrolla en un contexto de crisis social, sanitaria

E £'-b y econdmica del pais. En 2019, el 60% de nifos, ninas y adolescentes de

A N:: ﬂ Argentina vivia en la pobreza, particularmente en el Gran Buenos Aires.
\ o Durante el periodo de cuarentena, la inseguridad alimentaria en hogares

con ninos, ninas y adolescentes ha aumentado de un 26% a un 30% en
relacion con 2019 y es mayor en el Conurbano Bonaerense que en la
Ciudad de Buenos Aires (ODSA, 2019; 2020). Asimismo el virus impacta
mayormente en los barrios vulnerables de Buenos Aires, donde 2 de cada
10 contagiados registrados vive en asentamientos precarios (ONU, 2020).
Estos indicadores deben ser analizados teniendo en cuenta la brecha
digital y la insuficiencia de dispositivos tecnoldgicos y conectividad, una
variable fundamental para la integracion social y la
“ continuidad del proceso de escolarizacién: en 2020 un
18% de las y los adolescentes de 12 a 17 anos del pais
declaran no tener acceso a Internet y el 37% no cuenta
con dispositivos tecnolégicos como Tablet, notebook o
PC (UNICEF, 2020). En el AMBA, particularmente, 2 de
cada 10 chicos y chicas no tiene acceso a Internet y a estos

MARCELA VAL, REFERENTE DE FUNDACION dispositivos (ODSA 2020).
CHE PIBE )
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TECNOLOGIA

EN CUARENTENA

Los y las jovenes de nivel socioeconémico medio, disponen mayormente

de computadoras, PC, dispositivos portatiles, celulares asi como de redes

sociales, aplicaciones o plataformas maviles. Si bien declaran poseer un

_’IIL uso cotidiano de los mismos, predomina una sensacidon de mayor uso de

tecnologias durante la cuarentena, fundamentalmente de computadora

para tareas escolares, celulares y consolas de
“ videojuego en varones para el contacto con

amigos y amigas. En este sentido, predomina
un registro de que la tecnologia es un elemento
indispensable, pero que también su uso
excesivo puede saturar y aburrir.

CARINA LION, PROFESORA
E INVESTIGADORA UBA EN TEMAS

DE TECNOLOGIA EDUCATIVA Dik 2 TRANQUIL
e bia Y-
kol e Quiee®’ dew ity
“ a| conexion I .
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EL HUNDO e :
g ANS{EDAD by W o Moo
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wisen oo 4 alstarmd
(MUJER, 16-18 ANOS, NSE MEDIO) edﬂw
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El celular, se presenta entonces como un bien fundamental que genera
para estos sectores medios, percepciones ambivalentes: su uso permite

en este contexto la conexion con el mundo y el entretenimiento pero a la
vez, produce uso excesivo, falta de informacién y de contacto con la realidad
y la naturaleza.

Estas tensiones en relacién con el uso de las tecnologias son observadas

o también por padres y madres, que manifiestan preocupacién por la
E sobreexposicion a las tecnologias de los y las jovenes, el sedentarismo
y la falta de vivencias presenciales que estan
atravesando en este contexto, a la vez que
“ perciben como una oportunidad de aprendizaje

de saberes y de herramientas asi como de
autonomia personal.

En el caso de varones de 16 a 18 anos, estos
perciben ciertas rutinas modificadas por la
cuarentena a partir del uso de tecnologias. La
hiperestimulacion que generan las tecnologias
alteran fundamentalmente el sueno en aquellos
gue se quedan despiertos hasta muy tarde
jugandoy hablando con amigos.

(VARON, 16-18 ANOS, NSE MEDIO)

En el caso de las mujeres, predomina un registro de una vida mas
sedentaria en cuarentena, gue intenta compensarse con gimnasia o estar
en movimiento.

mﬂ_i%lﬂlﬂl‘ﬂﬂ.

-

WHATSAPP NSE MEDIO

(VARON, 16-18 ANOS, NSE MEDIO)
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Para los y las jévenes de nivel socioeconédmico bajo en cambio, tener
dispositivos tecnolégicos y descargar aplicaciones digitales no forma
parte de su cotidianeidad: carecen mayormente de celular propio,
compartiendo el mismo con otros/as integrantes de su familia. No pueden
afrontar los costos ecoondmicos para reparar dispositivos existentes
averiados y frecuentemente carecen de luz, electricidad y conectividad
para garantizar su uso, teniendo que negociar informalmente este servicio
para continuar la escolarizacién online.

008 »

Contar con un dispositivo propio transforma

“ Estoy bastante con la radicalmente su mundo: es un capital econémico
compu para hacer tareas, \Y% S|mbollc9 vglorado que les apgrta a9t9n0m|a
y entretenimiento, una oportunidad Unica para
clases, para todo. Y en los contactarse con amigos y amigas y aspirar a

recreos, 15 min, tampoco continuar el proceso de escolaridad. En sintesis,
un auténtico lujo, que agradecen y atesoran.
me voy a poner a hacer
ejercicio o a pintar.
ntento mover un

poco el cuerpo para

Muchisimas gracias por la gran ayuda
que nos dieron £33

reemplazar las 7 cuadras

para ir al colegio. 14:34

Me funciona bien el internet te agradesco
profe me sera util para usar en
clases virtuales

para que

para un solo dispositivo,

’,

HHA%E  HAdE
3 K o 3
SN f2) c 8 2
S o R B o
A B B ER >
ofl<|© 210 z
=10 10 Uz o
D Ig JO = < z
L] O c. = =1 2. m
oI lo bt &
(=] =13 = g
e 1O ol o
= I~ (@)
Y] N ER
7 N N
(0] =] =
=] o E'
o o IN
o q0

lo

o,
o
o,
c
Q.
o
3
3
)
3
o

izo especialmente por

Ii

a cuarentena. WHATASAPP NSE BAJO

<
>
pe)
o
z
>

®
>
z
o]
v
z
wn
m
o
&
o

A veces la sefial no nos

agarra, nos tenemos
gue estar subiendo ala
erraza a ver si agarra.

(MUJER, 16-18 ANOS, NSE BAJO)
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ESCUELA

EN CUARENTENA

Los y las adolescentes de nivel socioecondmico medio manifiestan extrafar
la escuela presencial como espacio de encuentro con amigos y amigas, asi
como la posibilidad efectiva de aprender contenidos. Entre quienes asisten
a establecimientos publicos y privados se perciben diferencias: menor
cantidad de clases, menor acompafnamiento y contencién emocional
por parte de los equipos docentes de escuelas publicas. La contracara es la
sobrecarga de tareas para los y las jévenes que asisten a colegios privados
Y para ambos tipos de establecimiento escolar, incertidumbre y confusion en
EI torno a la forma de evaluar o “valoraciones” que proponen los y las docentes.

(VARON, 13-15 ANOS, NSE MEDIO)

WHATSATAPP NSE MEDIO
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HABITACIONES NSE MEDIO

En el nivel socioeconédmico medio, estas clases online son acompanadas
por la infraestructura necesaria: notebooks y computadoras en el living
0 en su habitacion personal y aulas virtuales o plataformas virtuales para
- mantenerse en contacto con las y los docentes y desarrollar las tareas.
— La vuelta al colegio para estos y estas jovenes se presenta como “lejana”
o “complicada” y en las mujeres, profundamente “emotiva’.

- En contraste, para los y las adolescentes de
scuela privada, tenemos sectores populares, la continuidad de la

bastantes clases (...) escolarizacion peligra debido a la falta de
tecnologias, conectividad y las deficiencias

educativas de padres y madres para
acompanarlos en sus tareas. El principal medio
de comunicaciéon con los y las docentes es el
Whatsapp para recibir y enviar tareas, pese a

0 que el uso compartido de dispositivos dificulta
bien los contenidos. el contactoy la fluidez con los profesores y
profesoras, lo que genera la sensacion de estar
quedandose afuera de lo que sucede en la
escuela y consiguientemente, estar excluidos/as.

[17]

me esta estresando un

creativos, pero esto

(MU3JER, 13-15 ANOS, NSE MEDIO)

A veces no puedo hacer
a tarea porque nos llega

ahi también llegan las
areas de mis hermanos,

no podemos hacer la
area todos al mismo
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(MUJER, 13-15 ANOS, NSE BAJO)
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HOGAR NSE BAJO
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Los cuadernillos de trabajo y copiar en la carpeta la tarea recibida a
través del celular o de redes sociales, se presentan como una experiencia

),Q{ deshumanizada y distante, lejos de cualquier acercamiento o trato personal
o

con los profesores y las profesoras. Su apoyo, calidez y acompafamiento en
N la lectoescritura les otorga a estos chicos y chicas un sentido de existencia,

J

de continuidad educativa y la ilusién de un futuro mejor.

La escuela se presenta para los y las jévenes

xtrafno a mis compaieros . .
de sectores populares como una “segunda casa

que estabamos siempre o “familia” donde reciben aprendizajes, saberes,
suntos. También a las afecFos \Y sat!sifagen necesidades basicas como
- la alimentacion, insumos para tareas y
profesoras que siempre mercaderia que es asimismo retirada por sus
fueron muv buenas madres y padres para poder llevar a sus casas.

conmigo vy con mi familia.

Todas estuvimos en la

misma escuela, cuando

tenemos un problema,

ellas nos ayudan a pasarlo.

Extrafio cuando se podia fq(k D\h o0 o
compartir el mate.

(MUJER 16-18 ANOS, NSE BAJO)
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cs If\ Viola
Coleg o,

sin

colegio, me quede sin ,
celular, yo retiraba .- - MUY ABCRRIDA)
mercaderia en el colegio
una vez por mes y lo
acen por cuadernillo.
ahora estan haciendo

a tarea asi.

MADRE, NSE BAJO)

CUADERNILLOS NSE BAJO
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FAMILIA,
Y AMIGAS

EN CUARENTENA

Los y las adolescentes de sectores medios manifiestan haber aprendido a
convivir con la familia, aun entendiendo que pueden existir momentos de
((’)) mayor susceptibilidad y de no consensuar con los gustos y preferencias de
actividades. Han aprendido a respetar los tiempos y los espacios personales
(facilitado por sus condiciones de vivienda), compartir horas de comida
y aprovechar esos espacios para
conversar, jugar juegos de mesa,
“ ver peliculas y series, acordar la
realizacion y la divisidn de tareas
domeésticas con sus madres,
padres y hermanos y hermanas.
Como sostienen padres y madres,
esta cuarentena aporto el tiempo
para compartir momentos de
calidad, conocerse e interiorizarse
sobre el mundo adulto, fomentar
la curiosidad e incursionar en
actividades que de otra manera no
hubiesen hecho.

]

SERGIO BALARDINI, ESPECIALISTA EN JUVENTUD, DOCENTE FLACSO Y UNAHUR.
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Lo que pudo tener de bueno esta cuarentena es el revalorizar tiempo

con los hijos, con comunicacién (...) Pero estar todo el tiempo en la

casa puede ser peligroso en algunos sectores, la escuela tiene ese

rol de contencion: chicos en la calle, riesgo y vulnerabilidad. Riesgo

de desercion educativa, trabajo infantil precarizado, actividades

delictivas, pérdida de capital social.

DIEGO PEREYRA, SOCIOLGO (UBA), MAGISTER EN INVESTIGACION SOCIAL
(UBA) Y DOCTOR EN SOCIOLOGIA (UNIVERSITY OF SUSSEX)

La convivencia con la familia, dentro

de todo, todo bien. Cada uno tiene sus
iper bien. En casa tenemos la

suerte de tener espacio y tomar un poco

. s,

de distancia también es bueno.

(MU3JER, 16-18 ANOS, NSE MEDIO)

Lo que mas me divierte hacer con mi
familia es compartir la merienda. Es un

lado y conversamos desde estupideces
hasta de planes de vida; es el momento de
despreocupacion. Los momentos que no nos
salen tan bien son ver peliculas; muchas =
veces terminamos peleando porque no

se callan, porque ya la vi, porque no estan

(MUJER, 16-18 ANOS, NSE MEDIO)

En cuarentena jugamos todo tipo de

juego de mesa como el Uno, el Rummy,

nos divertimos juntos.

(VARON, 13-15 AROS, NSE MEDIO)
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WHATSAPP NSE MEDIO

En relacidon con sus amigos y amigas, manifiestan conectarse via online
para conversar, chatear, festejar cumpleanos, particularmente las
mujeres con mayor organizacion y mediante plataformas especificas,
aungue entienden que este tipo
de comunicacién “no es suficiente”.
La necesidad de carifno, contacto fisico
suficiente la virtualidad, jajaja :( e incluso la ausencia del ejercicio de la
sexualidad en las edades mas grandes,
se manifiestan como los aspectos
porque es medio un quilombo y no gue mas anoran y extranan en esta

3 cuarentena. Pese a ello, se registra que

— —— en menor medida han organizado
os extrafio muchisimo y creo encuentros presenciales o caminatas

nque es de las peores cosas de la breves con sus amigos y amigas por
temor al contagio y por cumplimiento

del aislamiento.

olaano, no es para nada

acemos re pocas videollamadas

no se acerca nada a la realidad,

cuarentena no verlos a mis amigos.

(VARON, 16-18 ANOS, NSE MEDIO)

Holaa, esta foto fue del primer
le de una amiga del cole
pezo la cuarentena en
Al principio haciamos mas
ideollamadas que ahora sobre

c?aﬂ?_- n

odo porque era algo como nuevo

estabamos mas eufoéricos de
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(0]

A EJE
o138
(0]
=

ernos pqg recién empezaba todo.

MUIJER, 16-18 ANOS, NSE MEDIO)
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En el caso de los y las jovenes de sectores populares, existe también una
valoraciéon del tiempo compartido en familia y la “uniéon” que ha traido
aparejada esta cuarentena y adquirir responsabilidades dentro de la

U Q casa, particularmente en el cuidado de hermanos y hermanas menores,
v mayormente en las mujeres mas grandes que adoptan un rol cuasi
RA LIV “maternal”. El hogar se percibe como un

lugar seguro y estable en relacion con los

vinculos de la escuela y con los amigos
“ o me la pasaba todos los dias y amigas, que se vieron fuertemente

truncados por el confinamiento.

en casa y la verdad los extraiio
muchisimos porque pasaba
todos mis dias con ellos, y no,
no me basta verlos online, me

gqustaria verlos y abrazarlos,

os extrano mucho.

MUJER, 13-15 ANOS, NSE BAJO)

Por la cuarentena, disfruto mucho de mis hermanosy de mi

ieja. Yo estaba todo el dia en la escuela, me iba a iugar ala
pelota, llegaba cansado, comia y me iba a dormir, asi estaba.
7

(VARON, 13-15 ANOS, NSE BAJO) &,

‘ ‘ Es un quilombo estar todos juntos todo el tiempo. Como mis
pueden salir, estan encerrados. Ahora nos entretenemos
demasiado viendo una novela “Avenida Brasil”.

(MUJER, 16-18 ANOS, NSE BAJO)

“ o era de estar arriba en mi pieza, para hacer la tareay no

desconcentrarme con mis hermanos. Pero ahora ayudo a mi
hermana, ella quiere hacer la tarea conmigo. No te voy a ayudar

siempre, lo tenés que hacer vos sola, le digo. Mi hermano Lauti

es lo mismo, pero a él le cuesta escribir.

(MUJER, 16-18 ANOS, NSE BAJO)
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Asimismo y a diferencia de los sectores medios, sus condiciones de

. vivienda impiden segmentar el espacio y buscar privacidad o intimidad

¢ en el cuarto o habitaciones de la casa. Al igual que con el uso del celular
o compartido para realizar las tareas escolares, los y las hermanas de distintas
edades comparten el espacio para mirar televisiéon y dibujar.

En relacién con sus amigos y amigas,

y frente a la falta de conectividad,

esta arriba de todo y no llega el dispositivos y no asistencia a la escuela,
estos y estas jévenes poseen un escaso
contacto online, si bien logran conectarse
) Para mover el wifi es mu o pedir prestado algun celular para alguna

S e e e vt fecha en especial. Asimismo, quienes
hacen algun tipo de trabajo comunitario

para ver peliculas y el noticiero. en el barrio, mayormente varones de 16

(MUJER, 16-18 AROS, NSE BAJO) a 18 afios, tienen mas chance de salir y
encontrarse con algin amigo o amiga.

Tenemos cinco piezas v lamia

wifi. Tenemos el wifi en la cocina

[~

No puedo conectarme con mis

amigos, porque el teléfono no

me anda bien. Para divertirme,
dibujo y hago un poquito de arte.
Mi escuela es Escuela Manuel
Belgrano Bellas Artes. Me g usta

dibujar personajes de historietas = #&
y dibujos animados, lo que se me
ocurre en la cabeza.

(VARON, 13-15 ANOS, NSE BAJO)

No puedo usar el celular de mi

necesitamos el celular para cosas |

grupos |/
de la escuela. |

)
(MUJER, 16-18 ANOS, NSE BAJO) '/4
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A diferencia de los sectores medios, a los y las adolescentes de sectores

(MUJER, 16-18 ANOS, NSE BAJO)

(VARON, 16-18 ANOS, NSE BAJO)

(MUJER, 16-18 ANOS, NSE BAJO)

(MU3JER, 13-15 ANOS, NSE BAJO)

(VARON, 16-18 ANOS, NSE BAJO)

populares extrafnar a amigos y amigas, les afecta en sus vinculos y no
particularmente en las salidas recreativas, consumos culturales o
desplazamientos por la ciudad. Sus dmbitos de socializacidon habituales

gue se encuentran restringidos son la
escuela, el deporte barrial, las salidas a
las casas de amigos/as y las actividades
en organizaciones, territoriales, donde
hacen desde apoyo escolar, hasta
talleres de diversas tematicas.

Por dltimo, si bien previamente a la
pandemia existian estas problematicas,
las mujeres de edad mas grande
(16-18 aftos) manifiestan tener un
temor mayor a salir en este contexto
debido a la violencia de género y
delitos e inseguridad que afectan
mayormente a las jévenes del barrio.

Extrafiandolas a estas pibas
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Los y las adolescentes de sectores medios manifiestan tener conocimiento
sobre las practicas y cuidados de higiene para evitar el contagio a si
[ mismos y a sus familias. La informacién que reciben proviene de sus padres

0]

(MUJER, 13-15 ANOS, NSE MEDIO)

y madres, de redes sociales y programas de televisién que consumen en

|_7 - I sus hogares. La preocupacion y la ansiedad que genera la posibilidad de
@ enfermarse hace que éstos en menor medida elijan salir; incluso en las

mujeres la eleccion de no salir se ve acompanada
por el temor frente al escaso transito en las
calles y la mayor violencia, delitos e inseguridad,
aspecto que las jovenes de sectores bajos
también han mencionado, como ya hemos
sefalado.

Sus madres y padres, a su vez reconocen la
responsabilidad social que los y las jovenes tienen
en relacién con no salir, pero a su vez, sostienen
que salir los “renueva”, les cambia el humory la
energia.

En el caso de los y las adolescentes de sectores
populares, la posibilidad de elegir aislarse
practicamente no existe, fundamentalmente
por las condiciones de hacinamiento critico,

la falta de recursos esenciales para el cuidado
y la escasa presencia del Estado en los testeos
y en el acceso a la salud.
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Al igual que los jévenes de sectores medios, los y las adolescentes de

sectores populares eligen salir poco y les genera malestrar observar

que hay incumplimiento del aislamiento. Sin embargo, se encuentran

preocupados en menor medida por la enfermedad. De hecho, los tres
jovenes entrevistados que se infectaron de
COVID-19 identifican haberse angustiado mas
por la separacion de sus familias que por haber
tenido la enfermedad. Los y las adolescentes de
nivel socioecondmico bajo participan, o al menos,
tienen contacto con la actividad comunitaria,
vivenciando un sentido de solidaridad a partir
de compartir en la carencia. Aungue la experiencia
de asistencia es previa, ya que suelenir a
comedores y apoyo escolar, la crisis de la pandemia
ha incrementado esa conciencia en mujeres de
todas las edades que participan de las ollas
populares, y en el caso de los varones mas

(VARON, 16-18 ANOS) grandes, en el reparto de comida en el barrio,

(PADRE, NSE MEDIO)

aspecto que también los y las expone al
contagio en mayor medida.

Dentro de esos espacios de asistencia a la comunidad, las mujeres de

16 a 18 anos se posicionan como lideres y referentes en la transmisiéon

de informacidn relativa a la pandemia en el barrio: no solamente canalizan
Sus preocupaciones de género y sexualidad a partir de talleres o actividades
de organizaciones, sino que en ese ambito de contencién y sororidad
impulsan acciones para la transformacién y la accién conjunta dentro

del barrio, atendiendo a las problematicas de desigualdad existentes.
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(MADRE, NSE BAJO)

(MADRE, NSE BAJO)
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Hola la actividad que hacemos con mi familia es repartir
bandejitas de comida a la gente que lo nesecita todos

los dias de lunes a Viernes la foto se la debo la foto
mafiana se la mando

La mayor vulnerabilidad a la que se encuentran sometidos los y las jévenes
de sectores populares no se reduce solamente a una mayor exposicion al
contagio o a la falta de atencién del Estado. Sus padres y madres muchas
veces transmiten informacidén equivocada para la prevencién del cuidado,
producto de la ocupacién en conseguir el sustento diario a través de
trabajos esporadicos y asistencia de instituciones, lo cual incide en el poco
margen gue tienen para intervenir en “cémo la
estan pasando” sus hijos/as o para informarse
mas profundamente. Es entonces muchas veces
“lo que se puede” y no lo “que se quiere” o elige.

Hoy cosinamos para repartir alas personas
gno pueden sair

e i i e
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(MU3JER, 16-18 ANOS, NSE BAJO)

(MUJER, 16-18 ANOS, NSE BAJO)

Yo creo que si porque si nos escucharan o prestaran atencion
atencion cambiarian las cosas.

Porque hay chicxs que caen en depresion o se van de sus
casas por el carifio que les falta o porque sienten que

no lo quieren en su familia

Eh si pero eso paso hace unos afios con una chica su mama
era la amiga de mi mama y ella se fue de su casa y hicieron
una marcha por todo el barrio v después de eso aparecié

25
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APRENDIZAJES
Y FUTURO

POST CUARENTENA

Losy las jovenes de sectores medios entienden que la experiencia de
pandemia y cuarentena les ha proporcionado aprendizajes individuales:
saberes tecnoldgicos, revalorizacion del encuentro presencial con

amigos, amigas y familiares, la posibilidad de introspeccién e incluso la
disponibilidad temporaria para aprender nuevas actividades artisticas y
culturales. En el caso de las mujeres, estos aprendizajes tienen ademas

N\l v una profundidad de indole social o de “desnaturalizacion” del orden social:
reconocimiento de ciertos privilegios de clase y recursos que les hayan
permitido atravesar la pandemia. Por otra parte, prevalece |la sensacién
mas escéptica de que el mundo no cambiara
ni se transformaran ciertas actitudes o
“ comportamientos sociales que conducen a la

polucidén ambiental, guerras y desigualdad social.

Para los y las jovenes de sectores medios,

existen ilusiones de reencuentro con amigos

y amigas, salidas y paseos recreativos. La vuelta

al colegio aparece bajo sus representaciones

con los protocolos de distanciamiento social

y uso fundamental de barbijo. La cancelacion

al momento de algunos eventos deportivos,

culturales e incluso “ritos” de iniciacién o de
(VARON, 16-18 ANOS, NSE MEDIO) pasaje (fiestas de 15, viaje de egresados)

les genera incertidumbre pero no les impide

proyectar, soiar a futuro.
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Para los y las adolescentes de los sectores
populares, el futuro se presenta hostil e
inseguro: habitos y practicas de higiene y salud
permanentes, enfermedades recurrentes y, sobre
todo en los varones mayores, preocupacion por
la falta de empleo, precarizacion laboral y por la
situacion econémica del pais y de sus nucleos
cercanos. Una realidad que les toca de cerca.

(MUJER, 13-15 ANOS, NSE MEDIO)

Asimismo, estas realidades dispares se reflejan en los aprendizajes

de los varones y de las mujeres de mayor edad: desde priorizar la unidad
de la familia y del pais para “poder salir adelante”, hasta la preocupacion
por las condiciones sanitarias y de vivienda del barrio y la responsabilidad
del cuidado mutuo.

SILVINA FERREIRA DOS SANTOS, PSICOANALISTA, PROF. TITULAR DE LA CATEDRA “INTERVENCIONES CLINICAS EN INFANCIAS Y
ADOLESCENCIAS", FACULTAD DE PSICOLOGIA, UNIVERSIDAD MAIMONIDES.
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Este afnio tenia un monton de proyectos, no sé silograré hacer

alguno (...) competir en patin en una competencia grande en

Argentina (...) estamos pensando viaje de egresados....viendo

empresas..estamos buscando opciones...este afio se suponia

nque habia que empezar a hacer camperas y viaje.

(MUJER, 13-15 ANOS, NSE MEDIO)

an a seguir las mismas logisticas, los mismos cuidados de salud,

vamos a sequir usando barbijo.

(MU3JER, 13-15 ANOS, NSE MEDIO)

No sé qué tanto va a ser...la verdad no creo, la gente dice que va a ser

un gran cambio para la humanidad pero sinceramente, no lo creo.

(VARON, 16-18 ANOS, NSE MEDIO)

a a seguir estando el virus !

porque la vacuna dependede ="
+ hoatt. = E.‘-?
muchas cosas, y para llegar a *

Ty

todas las personas es muy
complejo, vamos a seguir co
T a

(MU3JER, 13-15 ANOS, NSE MEDIO)

murio, se vaa sentirmas |

P Ealte & -
vacio que antes. i

(MUJER, 13-15 ANOS, NSE BAJO)

salario, va a estar medio /-
complicado a nivel trabaj

(VARON, 16-18 ANOS, NSE BAJO)
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i Finalmente, cuando se termine la cuarentena, los y las adolescentes
“ de sectores populares imaginan volver a sus dmbitos cotidianos. Lejos
de proponerse recuperar viajes o festejos, consumos y salidas festivas,
se proponen retomar paseos con su familia,

” poder movilizarse para visitar a familiares,
“ o aprendi que hay que trabajar, continuar militando en organizaciones
estar mas mas unidos que o participar activamente en sus talleres, y
fundamentalmente volver a la escuela, que
como se ha sefalado, constituye un segundo
responsables. hogar o espacio de contencidn, proyeccién,
(MU3JER, 13-15 ANOS, NSE BAJO) seguridad y certeza.

nunca, y que hay que ser

uando termine la cuarentena, le voy a dar gracias a Dios por

| o
[
9)

=

abernos cuidado. Y tengo muchas ganas de ir a la escuela, de volver

a mi vida normal, de volver a encontrarnos con las personas, volver
a mis talleres, porque la verdad que extrano.

MUJER, 16-18 AROS, NSE BAJO)

“ o quiero jugar a la pelota

uiero recuperar mi trabajo,

que perdi por la cuarentena.
a escuela era ala manana
ala tarde trabajo, sabado
domingo de 8 a 6.
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“ o primero que voy a hacer
o es irme a Provincia a
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MUIJER, 16-18 ANOS, NSE BAJO)

i

“ alir a pasear con mi familia.

MUIJER, 13-15 AROS, NSE BAJO)
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CONCLUSIONES
GENERALES

Esta investigacion presenta un acercamiento cualitativo a los efectos que
la crisis sanitaria esta ocasionando en adolescentes y sus cotidianeidades
expresadas durante el aislamiento en relacién con la tecnologia, el sistema
escolar, su afectividad, el vinculo entre paresy familia, sus proyectos y
expectativas a futuro.

En este marco, la realidad que viven los y las adolescentes entrevistados
durante la cuarentena, se encuentra fuertemente condicionada por sus
posibilidades materiales en el uso de tecnologias y sus saberes como vector
para la inclusion social. Con mayores comodidades, capital educativo y
posibilidades materiales y de ayuda de las personas adultas del hogar, los
y las adolescentes de sectores medios han podido adaptarse con esfuerzo,
incomodidad, sensacidon de saturacién de pantallas a una “escuela online”
que garantiza la continuidad escolar, pero que no reemplaza bajo sus
percepciones el contacto docente y sobre todo, a la escuela como espacio
de encuentro fisico, corporal y de construcciéon de identidad conjunta

con sus amistades, ademas de salidas y paseos recreativos entre pares.

Los y las adolescentes de sectores populares se encuentran por fuera de

la propuesta de la escuela desde su mayoritaria falta de tecnologia. El
riesgo de quedar cada vez mas afuera y de desertar, es grande. Estas
condiciones se suman en ocasiones, a dificultades previas de lectoescritura
y debilidades en el aprendizaje. Los y las docentes y equipos directivos
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de las escuelas de los barrios populares, asi como las organizaciones de

base, intentan compensar estas desigualdades estructurales a fuerza de
compromiso y buena voluntad, que aun asi, resultan insuficientes. Para

los sectores populares la escuela es mucho mas que aprender: es ser
mirado, es existir, es pertenecer.

Esta carencia de recursos incide asimismo en la posibilidad de sociabilidad
virtual entre amigos y amigas que en el segmento de mayor edad

(16-18 anos), compensan con el trabajo comunitario y algunas salidas
presenciales, exponiéndose mayormente al contagio y al deterioro en sus
condiciones de salud; aspecto que recrudece también por las condiciones
de vivienda, hacinamiento, falta de espacio fisico y a veces, informacién
errénea para la prevencidn de cuidados que les brindan sus padres

y madres.

La prevencion y el cuidado de la salud mental y fisica se encuentra
atravesado por estas diferencias socioeconémicas y de género: el
acompanamiento en el estado animico, el bienestar y la informacién
proporcionada por padres y madres de los y las adolescentes de sectores
medios, contrastan con la sobrecarga de tareas domeésticas y actividades
laborales de madres fundamentalmente a cargo de los hogares en los
sectores populares, donde los recursos se destinan para el cuidado béasico
de sus hijos e hijas y garantizar su supervivencia.

Los y las adolescentes de ambos sectores expresan haber aprendido a
valorar la salud y a compartir el tiempo en familia. Todos imaginan un
mundo que no volvera a la normalidad hasta que exista una vacuna. En los
sectores medios, predomina el deseo pero a la vez el triste convencimiento
de que el mundo no va a haber aprendido verdades profundas que le
permitan realmente cambiar la sociedad. En los sectores populares, una

fe puesta en el poder de la solidaridad comunitaria, que ya practican pero
donde las organizaciones de la sociedad civil y el Estado deben jugar un
papel preponderante: garantizar el derecho a la dignidad humana, la
salud, la educacioén, la cultura y la tecnologia para los y las adolescentes,
contemplando la diversidad geografica, socioecondmica, cultural y de
género.
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PALABRAS DE EXPERTOS

iIQUE VUELVA LA ESCUELA!

POTENCIAS E IMPOTENCIAS DE LAS TECNOLOGIAS

PARA UNA EDUCACION IGUALITARIA

Por: Paula Sibilia.
Ensayista y docente
(UFF, Brasil).

Uno de los aspectos masimpactantes de los
resultados a los que tuve acceso es la con-
firmacion de las terribles asimetrias que
existen en la sociedad argentina y que
perjudican a una gran parte de los nifios y
jévenes en edad escolar, particularmente
en el drea metropolitana en que se enfoca
el estudio. Esto es algo que ya se sabia, des-
de luego, pero aqui aparece en toda la cru-
deza no sélo de sus datos cuantitativos sino
también de las voces de quienes sufren este
problema en primera persona. Estudiantes
y familiares son escuchados con atencion,
mientras relatan las enormes dificultades
que enfrentan, y que se intensificaron con
el cierre de las escuelas por motivos sani-
tariosy la transposicion de la ensefianza a la
modalidad remota. A la carencia de los dis-
positivos tecnoldgicos basicos para acceder
a las plataformas de ensefianza online, mu-
chas veces se suma la falta de infraestructu-
ra fisica en sus hogares, asi como de la base
emocional y el apoyo familiar necesarios
para realizar las tareas.

Esta realidad es desoladora y, sin duda,
requerird un esfuerzo de intervenciéon es-
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tatal aun mayor del que ya era necesario
antes de la pandemia, si se pretende al
menos intentar una drastica disminucion
de ese abismo que se esta agigantando
entre aquellos que tienen acceso a edu-
cacién de calidad y aquellos que préac-
ticamente no han tenido contacto con
sus docentes ni con sus compaferos de
clases durante el periodo de confinami-
ento. Las consecuencias de este drama
pueden ser irreversibles y gravisimas,
mas audn si no se toman medidas urgen-
tes y coordinadas para intentar paliarlo
de algun modo.

En ese sentido, cabe notar también que
la tecnologia digital, ya bastante antes
de 2020, venia presentandose como un
agente muy relevante en las tentativas
de actualizar el sistema escolar en crisis.
Y muchas veces, a pesar de las varias ex-
periencias mas o menos exitosas de sin-
tonizar o complementar ambos universos,
la innovacién técnica solia entrar en con-
flicto con la dindmica mas tradicional de
los colegios. En estos meses, en cambio,
las computadoras, los teléfonos ce-
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lulares e internet se convirtieron en
requisito obligatorio para acceder a la
educacion. Esto terminé demarcando
un abismo entre quienes ya poseian
los medios materiales y el bagaje cul-
tural para lidiar con ellas, y quienes no
cuentan con nada de eso. No obstante,
cuando la mayor parte de la experiencia
escolar ocurria de modo presencial, den-
tro del edificio escolar, esa brecha del
acceso digital era preocupante pero tan-
gencial; ahora, de repente, se tornd un
factor absolutamente determinante. Las
tecnologias dejaron de ser un agente
externo que perturbaba la dinamica es-
colar mas tradicional, para convertirse
en “el lugar” donde la escuela pasé a
funcionar, en un brusco proceso no sélo
de digitalizacién (no planeada) de la
ensefanza sino también de algo todavia
mas delicado o peligroso: una brusca (y
no planeada) “privatizacién” del acceso a
la educacion.

AUn dentro de este tépico de las desigual-
dades socioeconémicas, creo que el
problema no se limita al sufrimiento mu-
cho mas evidente e injusto del sector ya
inaceptablemente grande (y en aumen-
to) de la poblacién que no tiene acceso a
la educacion que el Estado deberia apor-
tar. En el otro extremo de esa piramide
estan aquellos estudiantes de colegios
privados que cuentan, en sus hogares,
con todos los medios materiales nece-
sarios para poder aprovechar también
la ensefianza online, asi como muchos
otros privilegios que serian impensables
para los demas entrevistados. Considero
problematico, también, el hecho de que
esos niNos y jovenes se aislen en esas
burbujas de bienestar privado, cuando
seria deseable que la escuela fuera una
institucién mas abarcadora de la diversi-
dad que de hecho existe en el territorio
geografico estudiado, en vez de segre-
garse en capsulas “elitizadas” que, en mi
opinidn, son parte del problema.

Mas alld de estas dramaticas cuestiones,
otros muchos aspectos se desdoblan de
la investigacion realizada por Chicos.net.
Podriamos comentar varios de ellos, como
las sugestivas diferencias de género en
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las preocupaciones y expectativas de
los estudiantes de diversas edades que
fueron entrevistados; en varias de esas
cuestiones hubo bastante disparidad en-
tre las declaraciones de chicas y chicos,
gue quizas merecerian un estudio pro-
fundizado.

La diversidad de las interferencias fa-
miliares con la légica escolar también
puede ser otro rico terreno de sondaje;
y, en particular, las grandes diferencias
entre las dinamicas familiares de los
dos grupos socioecondmicos estudia-
dos. Aun asi, es interesante y gratificante
constatar que, al menos en el caso de las
familias que participaron en esta investi-
gacioén, practicamente todas las personas
entrevistadas declararon cierta armonia
en la convivencia, muchos incluso desta-
can ese tépico como algo especialmente
valioso de la cuarentena: la posibilidad de
pasar mas tiempo en familia.

Las complejas y ambiguas relaciones
de los jévenes con un artefacto tan sig-
nificativo como el teléfono celular, por
otra parte, también podrian indagarse a
partir del rico material aqui reunido, par-
ticularmente en sus potencialidades y
tensiones con la dinamica escolar.

La importancia del contacto fisico con los
pares (en los diversos grupos de edades,
género y socioecondmicos) y los efectos de
tan prolongado y atipico aislamiento, seria
otro asunto con excelente potencial de in-
vestigacion, incluso para evaluar alternati-
vas al sistema escolar tradicional.

Cabe destacar, también, el fendmeno del
trabajo comunitario que involucra a los
jovenes de sectores menos favorecidos
en sus propios barrios. Si bien todo eso
es fruto de una situacion claramente in-
justa y precaria, que denota la falta de
injerencia estatal o el total abandono
en ambitos basicos de la ciudadania vy,
de nuevo, las inmensas desigualdades
con respecto a sus pares de otros nive-
les socioecondmicos, esa actitud soli-
daria de los jovenes creo es digna de
celebracién. Me parece que se trata de
un movimiento caracteristico de este
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momento histérico, no tan habitual en
otras épocas, y que no sélo puede ser
fructifero para las zonas donde ocurre
sino también para el enriquecimiento
existencial de los jévenes involucrados,
qgue estan teniendo experiencias de las
cuales carecen sus pares mas privilegia-
dos. Ojald esa energia se pueda canalizar
hacia futuros menos opresivos. En ese
sentido, creo que seria interesante que
los jovenes de sectores medios que
manifestaron esas inquietudes en sus
entrevistas pudieran participar de ese
tipo de iniciativas (lo he notado espe-
cialmente en las declaraciones de las
adolescentes mas grandes). Seria una
excelente forma de aprovechar este
valioso trabajo abriendo nuevas posibi-
lidades existenciales, tanto a nivel indi-
vidual como colectivo.

Finalmente, ante toda esa riqueza de
posibilidades, para concluir, voy a priorizar
otros dos ejes de la investigacion. Por un
lado, las dudas suscitadas con respecto
a la calidad del aprendizaje que se esta
obteniendo con los sistemas remotos im-
plantados (para aquellos que han podido
adoptarlos); las sospechas son de que se
trata de una version deficiente con respec-
to a la educacién presencial. Por otro
lado, la casi unanimidad de las voces
que extrafan a la escuela: no sélo los
nifios y jovenes (de todos los sectores
sociales) quisieran poder regresar a las
rutinas presenciales, sino que también
sus madres y padres asi lo desean. Creo
que estos dos indicadores merecen ser
pensados con cuidado, ya que ambos
apuntan hacia una novedad imprevista
y, quizas, alentadora: la reivindicaciéon
de experiencias presenciales mas que
online, en general, y en lo que respecta
a la escuela en particular.

La experiencia insélita de estos meses sin
iralaescuelaycon un usointenso de tec-
nologias digitales para el aprendizaje (asi
como para cualquier otra actividad) ha
provocado cierto hastio de las pantallas
Yy unas ansias generalizadas de volver a
la escuela. Quizas, probablemente, para
reinventarla de modos mas interesantes.
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En varios casos, tanto los familiares como
los estudiantes mencionan la falta que se
siente no solo del contacto presencial con
los compaferos de clases sino también con
los docentes, cuyas figuras son reivin-
dicadas como agentes imprescindibles
para auxiliar en el proceso de aprendiza-
je. Esto no deja de ser una novedad auspi-
ciosa y gratamente inesperada, capaz de
inyectar entusiasmo en la cada vez mas
necesaria reinvencion de la escuela, del
aprendizaje y de la docencia.

Por todos estos motivos (y varios otros),
pienso que el material recolectado y
generosamente presentado por quienes
realizaron esta investigaciéon coordina-
da por Chicos.net, puede proporcionar
un buen punto de partida para indagar
muchas cuestiones ligadas al ambito
educativo que hoy nos desafian, con un
importante anclaje local en el Area Metro-
politana de Buenos Aires, de modo que
se trata de un material sumamente bien-
venido.
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PALABRAS DE EXPERTOS

JOVENES Y TECNOLOGIAS
EN UN MUNDO EN PANDEMIA

Por: Sergio Balardini.
Especialista en juventud.
Docente FLACSO y
UNAHUR.

El estudio de Chicos.net, “Adolescentes en
cuarentena”, nos trae a la vista las condi-
cionesy modos de sobrellevar la pandemia
por parte de chicas y chicos de diferentes
sectores sociales, no siempre visualizados
como merecen. En este sentido, ofrece la
posibilidad de comprender cémo unas y
otras, unos y otros, logran construir sentido
y salir adelante en el marco de sus realidades
tangibles y desafiantes. Sucede que en
este mundo nuevo, de lo que llamamos
“nueva normalidad”, hay mucho de “nor-
malidad vieja”.

En aquella vieja normalidad, cuando al-
guien nos preguntaba sobre los jovenes,
(asi, “los jovenes"), siempre comen-
zdbamos diciendo que “los jévenes”, ese
genérico, no existia y que suponerlo lo
Unico que hacia era ofrecer una mirada
gue obturaba ver lo real, y que alli lo que
ibamos a encontrar eran “las juventudes,
o “las y los jovenes”. Y enfatizabamos en
el plural. Esto a muchos les sonaba raro,
un comentario para una nota al pie, o
una obviedad que no modificaba nada.
Sin embargo, en aquella “normalidad”, la
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diversidad y la diferenciacién social, es-
taban bien presentes, duramente.

También entonces, se sefalaba que
si bien todos los y las jévenes estaban
atravesados por la tecnologia, lo que
sucedia en la realidad era muy diferente
segun los recursos de que dispusieran,
ellas, ellos y sus familias. Recursos mate-
riales, simbdlicos, tecnolégicos, de todo
orden. Pero, una y otra vez, la noticia era
la Ultima moda adoptada por los que
tenian recursos y posibilidades para hacer-
lo. Una minoria con buena prensa.

Pues bien, esa descripcion, estallé con la
pandemia. Se catapulté a los medios, a las
decisiones politicas. A las vidas de nuestras
y nuestros jévenes, en muchos casos tan
diferentes. “Dicen que hay que lavarse las
manos cada dos horas, me prestas tu celu-
lar... mientras llega el agua”.

La impudicia de mirar al costado, se
hace dificil o imposible, por propio in-
terés, si no por razones de justicia.
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Porque ingresamos a una suerte de
virtualizacion de la vida, sumidos en la
necesidad de cuidarnos, cuidar a los otros
y ser cuidados. Pero esa virtualizacion es
proporcional y esta en funcién de la dis-
ponibilidad de recursos. Algo que este
necesario y excelente estudio de Chicos.
net expone, muy bien.

En los comentarios de las y los jovenes
(dandoles la voz que otros no les dan)
y en la palabra de sus madres y padres,
para comprender mas integralmente las
situaciones que atraviesan.

Las y los podemos ver en accidn y re-
flexién, en mundos que se distancian.
Que reparten mal, injustamente, y que
no alcanza a cumplir los derechos de to-
dos y todas. Pero no dejan de mentarlos.
Y (des)mentirlos, en muchisimos casos.

Viene de lejos, la consolidacion de una
sociedad desigual. Que las y los jévenes
reconocen, pero de la que adn asi, es-
peran algo mas.

Hoy, estas y estos adolescentes y jévenes,
se ven sobreexpuestos a una tecnologia
que aparece omnipresente, pero a su vez,
abriendo y cerrando su mundo. Un mun-
do que puso paréntesis al contacto fisico,
al mundo de encuentros cotidianos en el
gue poder hablar al oido y recibir un toque.
En el cual la escuela, pasoé a ser redescubier-
ta como el sitio en donde alguien ensefa
y alguien aprende, donde se juega, se rie y
se acaricia al amigo o a la amiga. Vista hoy
como algo lejano y revalorado. A la que no
se sabe cuando y cdmo se regresara. ;A
qué distancia estamos?
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Pero si bien la desconexién es hoy un
lujo que no pueden darse so pena de
aislarse de toda vida social y educativa,
vemos que esta situacion, es sélo una
posibilidad de un sector de jévenes.

Porque hay mundos que naufragan en
océanos ajenos. Una mayoria de jévenes,
mujeres y varones, accede a la tecnologia
con dificultad o la ve suceder en otros. Su
integracion tecnoldgica es precaria, atada
con alambre y dispositivos envejecidos, en-
samblados de reciclajes varios. La wifi, por
datos, o algun vecino con el que negociar
horas de internet. O, en los techos, alli don-
de la sefnal llega un poco mas.

(El tiempo perdido, alguien se lo llevd?
¢Algdn modo de restaurarlo? ;Podemos
todos reiniciar la maquina?

Si la pandemia ha traido, para muchos, la
posibilidad de contar con mas tiempo que
dedicar a la navegacion para descubrir y
conocer el mundo, para estar mas tiempo
con la familia, para la introspeccion, a la
par que continuar por intermediaciéon tec-
noldgica el vinculo con amigas y amigos y
cierta continuidad pedagdgica, también
ha hecho visible a las y los jovenes, al rey
desnudo. Aqui estamos todos, convivien-
do en las diferencias, viéndolas algunos,
viviéndolas otros, preguntandonos todos,
por el mundo que queremos para Vivir.

La pandemia, expuso la inequidad, au-
mento las incertidumbres de los jévenes
sobre sus futuros, impuso una realidad en
la que compartir es una necesidad, pero
también un valor. El acomparfiamiento,
la solidaridad, un cauce a seguir surcando,
pero que debe sembrarse con las semillas
de los derechos para todas y todos.

Un camino que no puede demorarse mas,
porgque hacerlo significaria abrir paso al
abandono o su continuidad, es hora de
reparar y poner a la altura de una dignidad
sin vergUenzas el presente de todasy todos
los jovenes. Invertir masivamente en ellos.
Darles voz. Convocarlos a la accién con
confianza. Sélo habra un futuro digno, si
todos entramos en él. Si nadie sobra. Que
no falte ningin joven.
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APRENDIZAJES PARA
REPENSAR LA ENSENANZA

Por: Carina Lion.
Profesora e Investigadora
UBA en temas de
tecnologia educativa.

Del estudio surge un panorama complejo
en relacién con las tecnologias, la escue-
lay losy las adolescentes que da cuenta
de nudos en tension. Exige una mirada
multidimensional. Por un lado, desde el
punto de vista del acceso muestra bre-
chas visibles y opacas que muestran
un mapa desigual e inequitativo. Bre-
chas que no son nuevas, pero que se han
hecho mas palpables por la necesidad de
conectividad y de acceso a recursos digi-
tales de distinto tipo. Por otro lado, una
valorizacién profunda del lugar de la
escuela como un espacio que va mas
alla de la construcciéon de conocimien-
to; que se extrafa en lo afectivo, en lo so-
cial, en lo vincular con todo lo que tiene
para ofrecer. Una permeabilidad del
espacio escolar que se ha extendido
y que ha generado articulaciones de
nuevo tipo con las familias. Una valori-
zacion del trabajo docente. Tiempos
que se han visto interpelados; rutinas
alteradas. Tiempo, espacio y sujetos que
muestran ambivalencias respecto de las
tecnologias (aburrimiento y saturacion/
cercania y contacto). Aprendizajes que
nos desafian a revisitar las propuestas
de ensehanza. A corrernos del lugar de
sobrecarga cognitiva a través de activi-
dades y de generar vinculos distintos
que recuperen la grupalidad; las trayec-
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torias individuales y diversas; que ofrez-
can alternativas para la construccién del
conocimiento; que recorten curricula y
generen otros modos de evaluar (con retro-
alimentaciones permanentes; e indica-
dores de logro para el seguimiento). Se
aprendié mucho este afio. No es un afo
perdido. Aprendimos a gestionar otro
modo de hacer escuela; de trabajo en
equipo; con liderazgos mas distribuidos;
con una escucha atenta al estudiantado
(en algunas escuelas mas que en otras).
Aprendimos a combinar lo analégico y
lo digital; a darle valor al uso de las tec-
nologias con sentido pedagdgico (emo-
cional, cognitivo, cultural, didactico). A
disefar clases sincronicas que vayan
mas alld del/de la docente explicando. A
jugar un poco mas en la linea de peda-
gogias mas ludicas. Nos queda camino
por recorrer. Han sido meses muy duros.
En algunos casos con aislamientos muy
dificiles en hogares que no estan pasan-
dola nada bien. El regreso tampoco sera
facil. Tendremos que ver qué huellas nos
guedaron debajo de la piel. Ojala que
muchos de estos aprendizajes nos
ofrezcan luminosidad para repensar
la escuela, los vinculos, las articula-
ciones con las familias y las politicas
educativas en lo macro, meso y micro
institucional.
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ALGUNAS IDEAS

Por: Diego Pereyra.
Socidlgo (UBA), Magister
en Investigacion Social
(UBA) y Doctor en
Sociologia (University

of Sussex).

La situacion de la crisis sanitaria y la pan-
demia han puesto de manifiesto la ca-
pacidad de los estados para afrontar los
desafios que esto conlleva. En este sen-
tido son los distintos dmbitos de la ex-
presion territorial (salud, trabajo, produc-
cién, educacion, medio ambiente, etc.)
quienes revelan la aptitud o ineptitud
para dar respuestas a este nuevo con-
texto. En este sentido, la educacion fue
sin dudas uno de los primeros sectores
en ofrecer una alternativa en pos de la
continuidad de los aprendizajes. Pero,
al mismo tiempo, puso en evidencia sus
problemas y dificultades para enfrentar
el problema, ya que la educacién virtual
reprodujo y amplié la desigualdad es-
tructural que ya existia en las aulas.

Tanto desde el Ministerio de Educacion
como desde las propias instituciones edu-
cativas se han generado herramientas y
recursos para facilitar la experiencia de
ensefanza virtual. Sin embargo, no ha
sido posible, tanto por la inmediatez de
la resolucién como por la ausencia de
teorizacion sobre estas condiciones es-
colares, pensar una planificacién integral
del proceso de ensefanza- aprendiza-
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je en términos curriculares, didacticos,
pedagodgicos y de evaluacion. Para todo
ello, serd necesario que los gestores y
docentes puedan tener en cuenta la
desigual distribucién de capital material
y simbdlico de los/as nifios/as, adoles-
centesy jovenes. En este punto, es nece-
sario considerar la brecha digital de
los hogares y las contramarchas en las
politicas publicas de inclusién en el uso
y acceso a la tecnologia.

Losy las jévenes estan muy informados
y son conscientes de que se viene un
mundo completamente diferente. Su
capacidad de adaptacion es una venta-
ja, pero aun aquellos que pueden utilizar
la mejor tecnologia se enfrentan a una
situacion educativa muy compleja, con
docentes estresados y desactualizados
con las herramientas virtuales, que ni
siquiera el fetichismo del zoom, Power-
points y archivos en PDF puede resolver.
Las angustias del encierro y la crisis de
la escolaridad virtual son fenémenos
que afectaran la biografia de una
generacioén, dejando huellas y cicatrices
gue aun no sabemos cémo cicatrizaran.
En eso estamos.
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PRINCIPALES HALLAZGOS,
EN SINTESIS

NSE MEDIO

NSE BAJO

LA B
TECNOLOGIA
EN CUARENTENA

&:—,iii ! )

« Uso cotidiano de dispositivos
tecnoldgicos propios, computadoras
y celular para ocio y entretenimiento.

« Sobreexposicidn que genera stress,

aburrimiento y deseos de “desconexion”.

« Hiperestimulacién y alteraciones
en el suefo en varones de 16 a 18 anos.

« Menor sedentarismo en mujeres.

« Uso compartido de dispositivos
tecnoldgicos con su familia.

« El celular es un bien de lujo.
« Falta de servicios conectividad
y acceso al WIFly en ocasiones, de luz

y electricidad.

« Falta de recursos econdmicos para
reparar dispositivos averiados.

LA
ESCUELA

EN CUARENTENA

« Continuidad de escolarizaciéon
mediante “clases online”. Disponibilidad
de tecnologia garantiza dicha
continuidad, si bien quienes asisten

a escuela publica tienen una menor
cantidad de clases virtuales.

« Sensacién de extranar la escuela
presencial como espacio de
encuentro con docentes, amigos
y amigas.

« El uso compartido de dispositivos
tecnoldgicos y la falta de servicios limita
fuertemente la continuidad del proceso
de escolarizacion.

« Uso del recurso de papel, cuadernillos
que otorga el Estado y cadenas de
Whatsapp con docentes.

« Sensacion de “estar quedandose
afuera” o excluidos del sistema escolar.

« La escuela presencial es mucho mas
gue un espacio de encuentro: es existir,
es estar acompafado, es contencidn
emocional, es un “segundo hogar”.
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NSE MEDIO

NSE BAJO

FAMILIA,
AMIGOS
Y AMIGAS

EN CUARENTENA

« Valoracién del tiempo en familia.

« Lo que mas se extrafa: el encuentro
cuerpo a cuerpo con amigos y amigas y
las salidas recreativas con ellos.

« Uso de redes sociales y de plataformas
en conjunto para mantenerse
conectados y conectadas entre si,
compensa pero no alcanza.

« Valoracién del tiempo en familia.
Responsabilidad en el cuidado de
hermanos.

» Se extrafa la presencia de amigos
y amigas. Al no poseer dispositivos
tecnoldgicos propios, se dificulta el
contacto virtual con ellos.

» Se producen salidas presenciales y
encuentros cara a cara con amigos y

amigas en varones de 16 a 18 afnos.

SALUD
EN CUARENTENA

« Cuidado responsable de la salud y
cumplimiento de pautas de higiene.

* Sensacién de extraflamiento y
ansiedad al salir.

» Condiciones de hacinamiento en la
vivienda, falta de insumos de higiene
e informacién imprecisa dificultan el
cumplimiento estricto de la cuarentena.

« Mayor exposiciéon al contagio y

'— * Sensacién de inseguridad y de vulnerabilidad, sobre todo en varones y
[ * ] violencia en la calle en mujeres. mujeres gue hacen tareas de asistencia
EEEE barrial.
— « Escasas salidas o paseos recreativos.
» Sensacion de inseguridad y de violencia
« Acostumbramiento a “estar adentro”. en la calle en mujeres, menor predisposicidon
a salir en relacion con los varones.
APRENDIZAJES Aprendizajes individuales, reflexividad « Aprendizajes individuales pero también
Y FUTURO y autonocimiento (+mujeres 16-18). colect{vos (“ayudarnos entre tpdos’.’),.
Necesidad de atravesar esta situacion
POST CUARENTENA « Consciencia en el cuidado del medio de pandemia “unidos” como sociedad.

n

ambiente, registro critico de las
desigualdades sociales y privilegios
de clase.

« llusién de realizar actividades o ritos
“de pasaje” actualmente postergados
(p.e Fiestas de 15, viajes de egresados).

» Sensacion de incertidumbre en
relacién con proyectos a futuro, pero
“el futuro” no se pone en duda.

« El futuro se proyecta hostil e inseguro,
con consecuencias econémicas y
sociales profundas, que profundizan

la sensacién de exclusion, de “quedarse
afuera”.
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